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春暖花开 扬帆出海 上汽轻卡开辟高品质海外出口新天地

    上汽集团作为2022年出口第一的整车企业，旗下的上汽轻卡更是当仁不让。上汽轻卡在海外
渠道耕耘多年，在品牌、产品、渠道等方面的不断提升，以C系列、H系列为代表的高端轻卡产品
，越来越受到海外消费者的认可。在2022年，上汽轻卡取得‘五新’成就，其中就包括国内海外两
个市场战略布局再上新高度，尤其海外市场包括DHL在内的大客户订单，全年累计交付近2000台
。从最初的非洲、拉美市场逐渐向南美、中东以及欧盟等中高端渗透导入，开辟了中国汽车品牌
高品质出海的新天地。 

夯实质量基础，理念接轨国际

    众所周知，欧洲市场是全球汽车准入法规最为严苛、汽车消费最为成熟的市场。作为中国自
主品牌中坚力量，上汽轻卡一直以来都将欧洲市场视为重要战略市场。上汽轻卡依托达沃斯灯塔
工厂卓越的智能制造实力和品质控制体系，抓住客户潜在核心需求，坚持以科技创新不断赋能产
品，始终秉承品质造车理念，在品质管控和产品细节上已经达到国际标准，打造了名副其实的高
端物流运输工具，实现了上汽轻卡在中高端市场的持续引领。 

持续深耕海外，展现卓越能力

    作为中国汽车出海的先行者，上汽轻卡前瞻布局，深度制定了国际化战略，长期致力于海外
出口业务的发展。先进智能制造、严苛试验验证都是为上汽轻卡下线的每一款产品品质做强有力
的背书。国内外轻卡使用场景和条件各不相同，对于海外出口车型，上汽轻卡进行了一系列针对
性产品优化措施，比如，中东沙漠地区升级强化空滤，低温高寒地区进行空调系统，确保满足海
外区域当地使用的配置功能，最大限度提升用户用车满意度。上汽轻卡致力于为全球用户提供更
好的用车出行体验，让海外客户对上汽轻卡的接受度日益提高，也为后续发展打下坚实基础。 

逆境稳中求进，务实发展步伐

过去的一年，考验重重，全国多地因疫情变化进行政策调整，多地出现静默、封闭等管控手段，
生产生活受到影响，对生产业也造成巨量冲击。然而，逆境方显真章，真正的强者，从不畏惧变
化，用实力面对每一次变化。在过去两年，因疫情令海外产能受限，中国汽车产品出口高速增长
。2023年，伴随着市场的复苏和需求的增长，将是上汽轻卡面临的全新机遇与挑战。上汽轻卡将
充分对标日韩车型，持续提升产品竞争力。 
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以客户为中心，贡献高质服务

    海外发达市场发展较为成熟，用户在使用车辆时，也更加关注售后服务，上汽轻卡悦享5优服
务一直是行业标杆，也为上汽轻卡塑造了良好的海外市场口碑。为了更好地开拓海外市场，上汽
轻卡秉持“以客户为中心”的售后服务理念，截至目前，上汽轻卡在海外区域已经建立覆盖中东、
南美等区域四百多家销售网点和经销网点，逐步实现对海外区域市场的全覆盖，为海外区域消费
者提供全生命周期的解决方案。让客户在海外复杂的网络环境下，具备与国内相同的高质量售后
服务。 

    古语云：“不积跬步，无以至千里；不积小流，无以成江海”。上汽轻卡产品配置和技术有实力
对抗合资、国际品牌轻卡，包括电动化、燃料电池、互联网体验，都走在行业前列，一方面得益
于上汽轻卡近年来全面深刻的改革与进化，另一方面则是上汽轻卡始终坚持加大产研投入的力度
，为企业的可持续发展提前铺路。 

    “中国制造”，是世界上认知度最高的标签之一。现如今，很多中国品牌的产品，像曾经海外产
品走入中国那般，走进了外国人的日常生活。正是中国企业一次次地突破，不断夯实中国制造根
基，让中国产品不断地被坚定、被认可，才能让中国产品走向世界。未来，上汽轻卡海外布局再
提速，将会把更多优质的产品和服务带给全球用户。 
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